
UMOWA Nr  OSZ.F-2.2431.5.2025 

Zawarta pomiędzy: 

 

Skarbem Państwa - Generalnym Dyrektorem Dróg Krajowych i Autostrad, realizującym swoje zadania przy 

pomocy Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad Oddział Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i 

Autostrad z siedzibą w Szczecinie,  

 

al. Bohaterów Warszawy 33, 70-340 Szczecin, NIP: 8252353687 

 

w imieniu którego działają na podstawie pełnomocnictwa                                    

Izabela Kwiecień  – Zastępca Dyrektora Oddziału 

Wojciech Choziak – p.o. Zastępca Dyrektora Oddziału 

 

zwanym dalej „Zamawiającym” 

 

a  

………………………………… 

zwanym w dalszej części umowy „Wykonawcą” 

 

Na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru Wykonawcy, zgodnie z Zarządzeniem  

nr 51 Generalnego Dyrektora Dróg Krajowych i Autostrad z dnia 23 grudnia 2020r.  w sprawie realizacji, 

przez Generalną Dyrekcję Dróg Krajowych i Autostrad, zamówień publicznych o wartości mniejszej niż 

130.000,00 PLN (netto) oraz wyłączonych spod stosowania przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. – 

Prawo zamówień publicznych (PZP), została zawarta umowa następującej treści: 

 

§1 

PRZEDMIOT UMOWY 

Przedmiot zamówienia obejmuje: 

1) Sukcesywna dostawa (w rozumieniu art. 7 pkt 4 PZP) zestawów do podpisu elektronicznego wraz z 

weryfikacją tożsamości; 

2) sukcesywne odnawianie certyfikatów kwalifikowanych; 

3) zakup kwalifikowanej pieczęci elektronicznej w zestawie z czytnikiem. 

§2 

WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI 

1. Strony ustalają maksymalną wysokość wynagrodzenia za realizację przedmiotu umowy do kwoty 

brutto ....................... złotych (słownie złotych: ............................................................../100 ), 

w tym 23% VAT  

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty jakie powstaną w związku 

z wykonaniem Umowy. 

3. Wynagrodzenie za realizację poszczególnych zleceń, o których mowa w § 6 ust. 1, obliczane na 

podstawie cen jednostkowych zawartych w formularzu cenowym, płatne będzie w miesięcznych 

okresach rozliczeniowych. 

4. Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo przekazać każdemu Subskrybentowi potwierdzenie 

wydania przedmiotu umowy zawierające co najmniej: rodzaj certyfikatu serię/numer oraz okres 

ważności od/do wydanych certyfikatów.  

5. Zbiorcze potwierdzenie z wydanych certyfikatów przekazuje Zamawiającemu w formie edytowalnej po 

zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego. Zbiorcze potwierdzenie z wydanych certyfikatów jest 

załącznikiem do wystawionej faktury.  

6. Zakres ilościowy prac określony w formularzu cenowym jest szacunkowy. Dopuszcza się zmiany 

ilościowe między poszczególnymi pozycjami w zależności od faktycznych potrzeb, w ramach kwoty, o 

której mowa w ust. 1, bez konieczności sporządzania pisemnego aneksu. Z powyższego tytułu, 

Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia. 

7. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 jest wartością maksymalną, wyliczoną w oparciu o 

przewidywane ilości dostaw/usług i nie stanowi zobowiązania dla Zamawiającego do realizacji umowy 

do tej wartości. Z tytułu niezrealizowania umowy do pełnego wyczerpania kwoty o której mowa w ust. 

1, Wykonawcy nie przysługuje zarówno roszczenie o zrealizowanie umowy do pełnego wyczerpania 

kwoty, jak i roszczenie o odszkodowanie. 



8. Płatność wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy nastąpi, w terminie do 14 dni, od daty 

dostarczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT/rachunku, na podstawie 

potwierdzonej przez Zamawiającego ilości wykonanych usług. Datą zapłaty jest dzień wydania 

polecenia przelewu bankowego. 

9. Należność z tytułu faktur będzie płatna przez Zamawiającego przelewem na konto Wykonawcy: 

……………………………………………………. 

10. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenosić wierzytelności wynikającej z 

umowy na osobę trzecią. 

11. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy (nr konta) wskazany w ust. 9, jest oraz będzie w dacie 

płatności, widniał w wykazie podmiotów prowadzonym w postaci elektronicznej, o którym mowa w art. 

96b ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tzw. „białej liście” 

podatników VAT). 

12. Wykonawca zobowiązuje się do powiadomienia Zamawiającego o każdorazowej zmianie banku lub 

numeru rachunku bankowego. Wszelkie negatywne konsekwencje wynikające z braku informacji o 

zmianie rachunku bankowego będą obciążały Wykonawcę. Informacja o zmianie numeru konta musi 

być podpisana przez osoby upoważnione do działania w imieniu Wykonawcy. 

 

§3 

TERMIN REALIZACJI 

Umowa obowiązuje 24 miesiące od dnia podpisania umowy. 

 

§4 

ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Przedmiotu umowy, z należytą starannością w sposób 

określony w przepisach prawa w tym regulujących świadczenie usług certyfikacyjnych w sposób 

profesjonalny i na zasadach określonych w dokumentach, o których mowa w ust. 3. 

2. W ramach Przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 Umowy, Wykonawca zobowiązuje się  

w szczególności do: 

1) wykonania przedmiotu umowy z należytą starannością, w sposób profesjonalny i zgodny z opisem 

przedmiotu zamówienia oraz w Polityce certyfikacji Wykonawcy,  

2) nieodpłatnego poświadczenia tożsamości subskrybentów w siedzibie Zamawiającego  

tj. al. Bohaterów Warszawy 33, 70-340 Szczecin, 

3) wygenerowania certyfikatów kwalifikowanych o dwuletnim okresie ważności na kartach 

kryptograficznych o wielkości karty SIM zgodnie z zamówieniami przekazanymi przez 

Zamawiającego, 

4) zapewnienia dla każdego z subskrybentów oprogramowania do składania i weryfikacji bezpiecznego 

podpisu elektronicznego, z zastrzeżeniem możliwości instalowania tego oprogramowania  

na dowolnej liczbie stacji roboczych, 

5) nieodpłatnego udostępnienia oprogramowania do weryfikacji podpisu elektronicznego, 

6) przygotuje, w terminie do 3 dni od podpisania umowy, na potrzeby Zamawiającego jednolity, 

edytowalny formularz (lub online) - wniosku zgłoszeniowego, na którym dokonywane będą 

zamówienia certyfikatów,  

7) zapewnienia możliwości odnowienia już posiadanych certyfikatów, które zostały wygenerowane 

przez inne centra certyfikacyjne.  

3. Przy realizacji niniejszej Umowy znajdują zastosowanie: opis przedmiotu zamówienia, publikowana na 

stronie internetowej Wykonawcy Polityka certyfikacji dla certyfikatów kwalifikowanych oraz przepisy 

prawa, w tym regulujące świadczenie usług certyfikacyjnych. 

4. Wykonawca nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z niniejszej Umowy na osobę trzecią 

bez pisemnej zgody Zamawiającego.  

5. Strony uzgadniają, że przedmiot umowy zostanie wykonany przez: 

1) niżej wymienionych podwykonawców: 

➢ ...................................................   -   wykonanie ........................................; 

➢ ...................................................   -   wykonanie ......................................... 

2) Wykonawcę osobiście w zakresie pozostałej części przedmiotu umowy. 

6. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania każdego 

podwykonawcy i jego pracowników tak, jakby to były działania, zaniechania, uchybienia lub zaniedbania 

jego własnych pracowników. 

 



§5 

ZOBOWIĄZANIA ZAMAWIAJĄCEGO 

1. Zamawiający zobowiązuje się do:  

1) dostarczenia do Wykonawcy, w miarę pojawiających się potrzeb, zapotrzebowania dotyczącego 

osób, dla których mają być wytworzone certyfikaty, 

2) przekazania Wykonawcy wykazu pracowników upoważnionych do występowania z wnioskiem  

o unieważnienie i zawieszenie certyfikatu kwalifikowanego. 

2. W przypadku każdorazowej zmiany danych zapisanych w certyfikacie dotyczących Zamawiającego lub 

subskrybenta (tj. osoby, dla której wystawiono certyfikat), Zamawiający jest zobowiązany do 

niezwłocznego zgłoszenia tego faktu Wykonawcy, w celu unieważnienia certyfikatu. 

3. Po każdorazowym otrzymaniu certyfikatu przez subskrybenta przypisanego do umowy z Wykonawcą, 

Zamawiający zobowiąże subskrybentów do niezwłocznego sprawdzenia poprawności danych 

umieszczonych w certyfikacie, jeszcze przed jego użyciem (w szczególności przed wykonaniem 

pierwszego podpisu elektronicznego weryfikowanego przed użyciem tego certyfikatu). 

1) W przypadku, gdy dane subskrybenta zawarte w certyfikacie  nie będą zgodne z danymi zawartymi 

we Wniosku o wystawienie certyfikatu z danymi Subskrybenta i Zamawiającego, Wykonawca 

bezpłatnie wygeneruje i wyda nowy certyfikat, zawierający prawidłowe dane. 

2) W przypadku, gdy dane Zamawiającego zawarte w certyfikacie subskrybenta będą niezgodne z 

danymi określonymi dla danego subskrybenta, Zamawiający niezwłocznie zgłosi ten fakt 

Wykonawcy, a Wykonawca bezpłatnie wygeneruje i wyda nowy certyfikat, zawierający prawidłowe 

dane. 

 

§6 

PODSTAWOWE ZASADY REALIZACJI UMOWY 

1. Podstawą wytworzenia i wydawania certyfikatów jest zgłoszenie przez Zamawiającego do Wykonawcy  

danych koniecznych do świadczenia usług certyfikacyjnych (tzw. Zlecenie). 

2. Zgłaszanie danych do świadczenia usług certyfikacyjnych odbywa się z wykorzystaniem Formularza o 

którym mowa w §4 ust. 2 pkt. 6 umowy. 

3. Wykonawca, w uzgodnionym z Zamawiającym terminie, nie dłuższym niż 5 dni roboczych od zgłoszenia 

zapotrzebowania przez Zamawiającego, dokonuje w siedzibie Zamawiającego weryfikacji danych 

niezbędnych do wytworzenia i wydania certyfikatów. Zamawiający przewiduje konieczność weryfikacji 

tożsamości Subskrybentów w swojej siedzibie maksymalnie 2 razy w miesiącu. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do wydania i dostarczenia do siedziby Zamawiającego certyfikatów wraz  

z odpowiednim zestawem do składania i weryfikacji bezpiecznego podpisu elektronicznego  

(o ile dotyczy), w ciągu 5 dni roboczych liczonych od daty potwierdzenia tożsamości poszczególnych 

Subskrybentów. 

5. Wykonawca zapewni możliwość dokonywania weryfikacji danych niezbędnych do wytworzenia i wydania 

certyfikatów we wskazanym przez Wykonawcę punkcie rejestracji/weryfikacji tożsamości i odbioru, 

zlokalizowanego w Szczecinie bez ograniczeń ilościowych. 

6. Wydany certyfikat może zostać unieważniony przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego. 

7. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca przekaże listę osób, którym w ramach Umowy zostały wydane 

certyfikaty, wraz z datą ich ważności. 

8. W przypadku skrócenia ważności certyfikatu z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca  

jest zobowiązany do zwrotu płatności za wystawienie certyfikatu, proporcjonalnie do pozostałego okresu 

ważności. Kwota ta stanowi całkowitą odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu skrócenia ważności 

certyfikatu. 

9. W przypadku skrócenia ważności certyfikatu z przyczyn nieleżących po stronie Wykonawcy (w tym w 

przypadku unieważnienia certyfikatu z powodu innego niż błąd Wykonawcy), płatności nie są zwracane. 

10. Zamawiający nie wyraża zgody na składanie w jego imieniu żądań odnowienia certyfikatu przez 

Subskrybenta, któremu certyfikat został wydany na podstawie niniejszej Umowy. 

11. Strony ustalają, że osobami upoważnionymi do bezpośrednich kontaktów w trakcie wykonywania 

niniejszej umowy, mających na celu sprawną realizację umowy oraz jej bieżący nadzór, są:  

ze strony Zamawiającego ………………………………….. tel. ……………………………………..  

ze strony Wykonawcy - ………………………………..…... tel. …………………………………….  

 

§7 

ZMIANA UMOWY W ZAKRESIE WYSOKOŚCI WYNAGRODZENIA WYKONAWCY  



1. Strony zobowiązują się dokonać zmiany wysokości wartości umowy brutto, o której mowa w § 2, w 

formie pisemnego aneksu, każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z następujących okoliczności:  

1) zmiany stawki podatku od towarów i usług;  

2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalanych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 

wynagrodzeniu za pracę; 

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym, ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 

stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne;  

4) zmiany przepisów dotyczących zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 

kapitałowych;  

2. Zmiana wskazana w ust. 1 dokonana będzie na zasadach i w sposób określony w ust. 4-14, pod 

warunkiem, że wymienione w ust. 1 okoliczności będą miały wpływ na koszty wykonania umowy przez 

Wykonawcę.   

3. Strony zobowiązują się dokonać zmiany wartości umowy brutto, o której mowa w § 2 w formie 

pisemnego aneksu, również w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją 

zamówienia, na zasadach i w sposób określonych w ust. 15.  

4. Zmiana wartości umowy brutto w przypadku zaistnienia okoliczności, o której mowa w ust. 1 pkt 1, 

będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu umowy realizowanej, zgodnie z terminami 

ustalonymi umową, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i 

usług oraz wyłącznie do części umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od 

towarów i usług.  

5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1, wartość umowy brutto zostanie wyliczona na 

podstawie przepisów zmienionych.  

6. Zmiana wartości umowy w przypadku zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 1 pkt 2, 3 i 4, 

będzie obejmować wyłącznie część, w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów 

wykonania umowy przez Wykonawcę w związku z wejściem w życie przepisów dokonujących zmian w 

zakresie wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę, zasad podlegania ubezpieczeniom 

społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokości stawki składki na ubezpieczenie 

społeczne lub zdrowotne lub zmiany przepisów dotyczących zasad gromadzenia i wysokości wpłat do 

pracowniczych planów kapitałowych.  

7. W przypadku zmiany wartości umowy brutto, o której mowa w ust. 1, na skutek zaistnienia 

okoliczności, o których mowa w ust. 1 pkt 2, 3 i 4, wartość umowy brutto ulegnie zmianie o kwotę 

odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wypłatą wynagrodzenia 

pracownikom Wykonawcy bezpośrednio realizującym umowę. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu 

Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników wykonujących 

przedmiot umowy, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim 

wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu niniejszej umowy.  

8. W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 1, każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z 

wnioskiem o dokonanie zmiany wartości umowy brutto, wraz z uzasadnieniem zawierającym w 

szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką wartość umowy brutto powinno ulec 

zmianie oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania 

umowy uzasadniająca zmianę wysokości wartości umowy brutto. Strony mogą wystąpić z takim 

wnioskiem tylko w czasie obowiązywania umowy.  

9. W przypadku zmiany wartości umowy brutto spowodowanej przez okoliczności, o których mowa w ust. 

1 pkt 2, 3 i 4, jeżeli z wnioskiem występuje Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku 

dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie okoliczności te mają wpływ na koszty 

wykonania umowy. Dokumentami takimi będą w szczególności pisemne zestawienie wynagrodzeń 

pracowników Wykonawcy, o których mowa w ust. 7 (zarówno przed jak i po zmianie ich wysokości), 

wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych i wysokością wpłat do 

pracowniczych planów kapitałowych w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu 

(części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy oraz 

części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi.  

10. W przypadku zmiany wartości umowy brutto na skutek okoliczności, o których mowa w ust. 1 pkt 2, 3 

i 4, jeżeli z wnioskiem występuje Zamawiający, jest on uprawniony do zobowiązania Wykonawcy do 

przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni roboczych, dokumentów, z których 



będzie wynikało w jakim zakresie zmiana ta ma wpływ na koszty wykonania umowy, w tym w 

szczególności pisemnego zestawienia wynagrodzeń.  

11. W terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 8, Strona, która 

otrzymała wniosek, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz 

wskaże kwotę, o którą wartość umowy brutto powinna ulec zmianie, albo informację o niezatwierdzeniu 

wniosku wraz z uzasadnieniem. Zamawiający dopuszcza prowadzenie negocjacji bezpośrednich przed 

zatwierdzeniem wniosku oraz ostatecznym wskazaniem kwoty, o którą wartość umowy brutto ulegnie 

zmianie.  

12. W przypadku otrzymania przez Stronę informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub częściowym 

zatwierdzeniu wniosku, Strona ta może ponownie wystąpić z wnioskiem, o którym mowa w ust. 8. W 

takim przypadku przepisy ust. 9- 11 stosuje się odpowiednio.  

13. Po zatwierdzeniu wniosku o dokonanie zmiany wartości umowy brutto i ustaleniu kwoty o jaką wartość  

umowy brutto ulegnie zmianie, zawarty zostanie aneks do umowy.  

14. Zmiany, o których mowa w aneksie, wejdą w życie z dniem wpływu wniosku, o którym mowa w ust. 

8, lub z dniem wejścia w życie przepisów, na podstawie których dokonuje się zmiany wysokości 

wartości umowy brutto, jeśli data wejścia w życie przepisów jest datą późniejszą.  

15. Zmiana Umowy w zakresie, o którym mowa w ust. 3, może zostać wykonana na następujących 

zasadach:  

1) waloryzacja wartości umowy brutto może nastąpić raz w roku i dotyczyć wyłącznie okresu   

następującego po upływie 6. miesiąca obowiązywania umowy;  

2) wartość umowy brutto może ulec waloryzacji, jeżeli wysokość wskaźnika cen towarów i usług   

konsumpcyjnych (opublikowanych przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego i ogłoszonych 

w „Monitorze Polskim” Dzienniku Urzędowym Rzeczypospolitej Polskiej) za kwartał poprzedzający 

kwartał, w którym ma nastąpić zmiana umowy, zmieni się o więcej niż 2 punkty procentowe w 

porównaniu z _______;  

3) Strona wykaże, że zmiana wskaźnika, o którym mowa w pkt. 2, ma bezpośredni wpływ na koszty 

wykonania przedmiotu zamówienia;  

4) zmiana wartości umowy brutto będzie dotyczyła tylko tych cen materiałów lub kosztów, jakie 

ponosi Wykonawca w związku z wykonywaniem umowy;       

5) zmiana wartości umowy brutto wymaga złożenia przez Stronę wniosku, który powinien zawierać:  

a) uzasadnienie konieczności wprowadzenia zmian w wartości umowy brutto wraz ze 

szczegółowym opisem proponowanych zmian;  

b) szczegółową kalkulację i symulację wzrostu kosztów mających wpływ na wysokość wartości 

umowy brutto;  

c) dokumenty, które potwierdzą dane zawarte we wniosku.  

16. Sumaryczna wartość zmiany wartości Umowy brutto, wynikająca z zasad waloryzacji, o których mowa 

w ust. 3, nie może przekroczyć 5% wartości Umowy brutto, określonej pierwotnie w § 2 ust. 1 Umowy.  

17. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia 

przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen 

materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy i przedłożenia informacji 

potwierdzających dokonanie zmiany i jej zakresu Zamawiającemu, w terminie 5 dni od jej dokonania.  

 

§8 

GWARANCJA I RĘKOJMIA 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na wady sprzętu i oprogramowania wchodzące w skład 

zestawów. Sprzęt i oprogramowanie są objęte gwarancją w okresie ważności certyfikatu.  

2. Strony umowy ustalają, iż kartą gwarancyjną będzie potwierdzenie odbioru przedmiotu umowy.  

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenia spowodowane nieprzestrzeganiem przez 

pracowników Zamawiającego instrukcji użytkowania certyfikatów kwalifikowanych do podpisu 

elektronicznego.  

4. W okresie trwania gwarancji, Wykonawca zobowiązuje się do wymiany uszkodzonych urządzeń i kart 

kryptograficznych na fabrycznie nowe, pod warunkiem, że uszkodzenie nie powstało z winy użytkownika. 

Wykonawca zobowiązuje się do wymiany na urządzenie/kartę fabrycznie nowe (wolne od wad) w 

terminie 5 dni roboczych od dnia przekazania zgłoszenia serwisowego przez Zamawiającego.  

5. Wykonawca zapewni możliwość zgłaszania awarii lub wad w dni robocze w godzinach od 8.00 do 15.00.  

6. Zgłoszenia będą dokonywane telefonicznie pod nr tel. ………………… lub e-mail: …………………….  



7. Każde zgłoszenie wymaga pisemnego potwierdzenia przyjęcia do realizacji.  

8. W okresie gwarancji, o której mowa w ust. 1 ciężar i koszty realizacji wszystkich procedur gwarancyjnych 

(w tym koszty dojazdu) spoczywają na Wykonawcy.  

9. W przypadku uszkodzenia spowodowanego przez subskrybenta, sporządza się protokół, w którym 

określa się rodzaj uszkodzenia i koszt jego usunięcia.  

 

§9 

LICENCJE NA OPROGRAMOWANIE 

1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, Wykonawca zapewnia Zamawiającemu 

bezterminowe, niewyłączne, nieprzenoszalne, prawo do korzystania z licencji oprogramowania, o którym 

mowa w § 4 ust. 2 pkt. 4 i 5 umowy.  

2. Wykonawca oświadcza, że dostarczone przez niego oprogramowanie, nie narusza jakichkolwiek praw 

osób trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, znakach towarowych, prawach autorskich 

i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji, i że posiada prawo do udzielenia licencji  

na oprogramowanie, które Wykonawca dostarczył zgodnie z postanowieniami § 1 i przejmuje w tym 

zakresie odpowiedzialność w przypadku roszczeń osób trzecich. 

3. Wykonawca może wypowiedzieć licencje w przypadku poważnego naruszenia przez Zamawiającego 

warunków udzielonej licencji określonych w niniejszej Umowie, a Zamawiający nie zaprzestanie 

naruszania pomimo pisemnego wezwania do zaprzestania stwierdzonych naruszeń. Wypowiedzenie 

następuje w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. 

4. Wykonawca zobowiązany jest informować i udostępniać Zamawiającemu wszelkie powstałe aktualizacje 

dostarczonego wraz z certyfikatami oprogramowania, bez odrębnych opłat licencyjnych i w ramach usług 

serwisu gwarancyjnego. 

5. Wykonawca oświadcza, że aktualizacja oprogramowania, nie powoduje zmian pól eksploatacji 

określonych w Umowie. 

 

§10 

KARY UMOWNE 

1. Wykonawca może zostać zobowiązany do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w następujących 

przypadkach: 

1) za zwłokę w realizacji zlecenia lub zobowiązań wynikających z gwarancji lub rękojmi – w wysokości 

100 zł, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

2) za odstąpienie od Umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości Umowy brutto 

wymienionej w § 2 ust. 1 umowy.  

2. Kara umowna, o której mowa w ust. 1 pkt 1, naliczana będzie za okres nie dłuższy niż 30 dni. Po 

upływie tego terminu Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy w trybie 

natychmiastowym, z zachowaniem prawa do naliczenia kary umownej, o której mowa w ust. 1 lit. 2. 

3. Kara umowna będzie płatna w terminie 14 dni od wystąpienia przez Zamawiającego z żądaniem zapłaty. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość 

kar umownych – do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

5. W przypadku odstąpienia od Umowy Zamawiający ma prawo łączyć kary. 

6. Zamawiający może potrącić należną mu wymagalną karę z przysługującym Wykonawcy 

wynagrodzeniem, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

7. Zastrzeżone powyżej kary umowne nie wyłączają możliwości dochodzenia odszkodowania 

przewyższającego ich wysokość, a także dochodzenia roszczeń z tytułu innych szkód - na zasadach 

ogólnych. 

 

§11 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do odstąpienia od Umowy w trybie natychmiastowym z prawem  

do naliczenia kary umownej określonej § 10 ust. 1 pkt 2 umowy, z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, jeżeli zajdzie jedna z niżej wymienionych okoliczności: 

1) co najmniej trzykrotnych zastrzeżeń Zamawiającego, wniesionych w okresie realizacji umowy, co do 

sposobu realizacji umowy - przede wszystkim poprawności lub terminowości realizacji zleceń,  

2) gdy Wykonawca, bez uprzedniej zgody Zamawiającego zleci wykonanie całości lub części przedmiotu 

umowy osobie trzeciej lub  



3) gdy Wykonawca wykonuje przedmiot umowy przy udziale podmiotów, które nie uzyskały pisemnej 

akceptacji Zamawiającego. 

2. Odstąpienie przez Zamawiajacego od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy nastąpi nie później niż w terminie 30 dni od zaistnienia przesłanki 

uprawniającej Zamawiajacego do odstąpienia od Umowy. 

 

§12 

OCHRONA INFORMACJI 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych otrzymanych  

i uzyskanych od Zamawiającego w związku z wykonywaniem zobowiązań wynikających z Umowy.  

3. Strony zobowiązują się do przestrzegania przy wykonywaniu umowy wszystkich postanowień zawartych 

w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną informacji niejawnych, danych 

osobowych, tajemnicy telekomunikacyjnej i tajemnicy przedsiębiorstwa  

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zachowanie tajemnicy przez swoich pracowników, 

podwykonawców i wszelkie inne osoby, którymi będzie się posługiwać przy wykonywaniu umowy.  

5. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, przekazanie, 

wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiającego, wbrew 

postanowieniom umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę również po wykonaniu przedmiotu umowy 

lub po jej rozwiązaniu, bez względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu według zasad określonych  

w przepisach dotyczących zabezpieczania informacji niejawnych i innych tajemnic prawnie chronionych.  

6. Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do zgłaszania zdarzeń związanych z naruszeniem bezpieczeństwa 

informacji, do których doszło w wyniku umyślnego bądź nieumyślnego działania stron trzecich w trakcie 

realizacji przedmiotu umowy. 

 

§13 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych oraz zabezpieczenie powierzonych danych 

osobowych 

1. Wykonawca w związku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy będzie pełnić funkcję: 

1) Podmiotu przetwarzającego w rozumieniu art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej „RODO”) – w zakresie czynności przetwarzania określonych 

w odrębnej umowie powierzenia przetwarzania. Umowa powierzenia przetwarzania stanowi 

załącznik nr 1 do Umowy. 

2) Samodzielnego administratora danych osobowych, zgodnie z przepisami RODO – w zakresie 

pozostałych danych osobowych. 

2. Administratorem danych osobowych po stronie Zamawiającego jest Generalny Dyrektor Dróg Krajowych 

i Autostrad. 

3. Administratorem danych osobowych po stronie Wykonawcy jest ………………………………….. 

4. Wykonawca zobowiązuje się poinformować wszystkie osoby fizyczne związane z realizacją Umowy (w tym 

osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą), których dane osobowe w jakiejkolwiek formie będą 

udostępnione przez Wykonawcę Zamawiającemu lub które Wykonawca pozyska, jako podmiot 

przetwarzający działający w imieniu Zamawiającego o fakcie rozpoczęcia przetwarzania tych danych 

osobowych przez Zamawiającego. 

5. Obowiązek, o którym mowa w ust. 4, zostanie wykonany poprzez przekazanie osobom, których dane 

osobowe przetwarza Zamawiający aktualnej klauzuli informacyjnej dostępnej na stronie internetowej 

Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych w związku z realizacją umów - Generalna 

Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad - Portal Gov.pl (www.gov.pl), oraz przeprowadzenie wszelkich 

innych czynności niezbędnych do wykonania w imieniu Zamawiającego obowiązku informacyjnego 

określonego w RODO wobec tych osób. Zmiana przez Zamawiającego treści klauzuli informacyjnej 

dostępnej na ww. stronie internetowej nie wymaga zmiany Umowy. Aktualna treść klauzuli informacyjnej 

Zamawiającego dostępna jest na stronie internetowej https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-

danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow  

6. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub 

nienależytego wykonania obowiązków wskazanych powyżej. 

 

§14 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow
https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow


1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

Cywilnego. 

2. Wszelkie zmiany umowy wymagają aneksu sporządzonego, z zachowaniem formy pisemnej pod 

rygorem nieważności. 

3. Wszelkie spory mogące wynikać w związku z realizacją niniejszej umowy będą rozstrzygane przez 

właściwy rzeczowo sąd powszechny z siedzibą w Szczecinie. 

4. Umowę sporządzono w formie elektronicznej z użyciem kwalifikowanych podpisów elektronicznych. 

5. Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez ostatnią ze stron, z datą ujawnioną na 

kwalifikowanym podpisie elektronicznym. 

6. Załączniki do Umowy: 

1. Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia 

2. Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY        WYKONAWCA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


